
Yvan Houard
Médiateur numérique

Après 8 ans d'expérience dans le développement web, je me suis orienté vers la création et 
l'animation d'ateliers pour lutter contre la fracture numérique.
Mes connaissances dans le domaine informatique et ma patience sont deux traits qui 
permettent à mes participants d'être rassurés, et d'agir sur la résolution de leurs problèmes 
informatiques, avec une écoute et un développement de leur autonomie.

yvanhou.art

Île-de-France

06 24 95 77 93

yvanhouard@gmail.com

Permis B

linkedin.com
/in/yvan-houard

Compétences
Savoir-faire

Animation d'ateliers
Création pédagogique
Résolution de problèmes
Gestion de bases de données
Organisation des tâches
Autonomie

Systèmes d'exploitation

GNU/Linux
Windows
MacOS

Android
Chromebook
iOS

Bureautique

MS Office 365
 • Word
 • Excel
 • PowerPoint
 • Publisher
 • Outlook
 • Teams
 • Access
 • Power Automate
LibreOffice
Google Workspace
OnlyOffice

Langages informatiques

HTML & CSS
JS, jQuery & TS
PHP & SQL
Python & PowerShell / Bash
Windev
Langage C

CMS & CRM

Wordpress
Joomla

Wix
Drupal
Odoo

Graphisme

Adobe
 • Photoshop
 • InDesign
 • Illustrator
 • Premiere
 • AfterEffects
GIMP
Inkscape
Clip Studio
Krita
Blender
Canva

Expériences
Videmus - Technicien Audiovisuel Vidéomapping

2025 - 2026
Utilisation de Blocks (Pixilab)
Programmation NodeJS & TypeScript
Création d'inventaire et de back-office (PHP / MySQL)
Tutorat de l'utilisation de Blocks

La Puce Ressource Informatique - Animateur en Littératie Numérique
2024 - 2025 | 1 an [Québec]

Animation d'ateliers (groupés et individuels)
   • 12 usagers par groupe
   • 6 lieux de déplacement sur Montréal
   • 16 ateliers par semaine
Écriture du matériel pédagogique
   • 14 thèmes différents (8 pratiques, 6 théoriques)

AIEM - Médiateur Numérique & Soutien aux Utilisateurs
2024 - 2025 | 7 mois [Québec]

Soutien technique aux usagers
Tutorat des outils techniques / bureautiques (MS Office 365 & Odoo)
Automatisations de tri de fichiers en Python

Freelance
[Multi-transferts.ca, CSA, AIEM]

- Développeur Web

2023 - 2024 [Québec]

Création d'interfaces utilisateurs (intranet)
Mise en place de bases de données
Création de back-offices (PHP, HTML/CSS, JS)

Yahtec - Technicien Développement Software
2018 - 2023

Création web :
    • Applications (Windev Mobile) & back-office (PHP, HTML/CSS, JS)
    • Interface automate Raspberry Pi (Apache, PHP, HTML/CSS, JS)
    • Pictogrammes, graphiques SVG automatisés, logos...
    • PDF automatisés & tâches planifiées
Ajout de fonctionnalités à la demande de l'équipe commerciale (dont salons)
Initialisation des serveurs et des bases de données MySQL
Modification de programmes de cartes électroniques (Langage C)

eBpIP - Développeur Web
2017 - 2018

Création d'une plateforme eCommerce avec paiement

Freelance [Exoflam] - Développeur Web
2017

Création de sites web

Bénévolats et stages

Carrefour Solidarité d'Anjou

Bénévolat | 2023 - 2024

Résolution de problèmes informatiques

Le LOREM (FabLab)

Bénévolat | 2016 - 2017

Création de fonctionnalités sur Wordpress

Bibliothèque nationale de France

Stage | 2016

Programmation d'outils informatiques 
pour la création de planning

Création d'icônes et d'affiches 
promotionnelles

Espace Numérique de Meudon

Stage | 2015

Accueil et redirections

Mise en place informatique et 
audiovisuelle

Aide attentive aux usagers

Formations
IFOCOP

2018
Formation Développeur Intégrateur Web
Mention très bien

UVSQ
2016

DUT Métier du Multimédia et de l'Internet

Lycée Ionesco
2014

Baccalauréat Technologique
STI2D Option SIN (Système d'Information et Numérique)

Savoir-être
Écoute & patience

Pédagogie
Polyvalence

Curiosité
Optimisme

Langues
Français (maternelle)

Anglais (C1)
Espagnol (B1)

Centres d'intérêt
Dessin numérique

Graphisme (vexillologie)
Musique (batterie, guitare)

Composition musicale
Programmation

Cyclisme
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